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abstract 
 
Was sind die Funktionen der Sozialen Arbeit in der freiwilligen Einkommensverwaltung? 

Immer mehr Leute können aus diversen Gründen ihre finanzielle Situation nicht (mehr) selber organisie-

ren. Deshalb dürfte die freiwillige Einkommensverwaltung in Zukunft an Bedeutung gewinnen. Die soziale 

Arbeit übernimmt in diesem Bereich wichtige Funktionen. Sozialarbeit unterstützt die Klientel in ihrer 

Selbstständigkeit, übernimmt administrative Aufgaben und gewährleistet die Nachhaltigkeit der Einkom-

mensverwaltung. Damit die Klientel eine bestmögliche Integration und grösstmögliche Autonomie in der 

Gesellschaft erreicht, braucht es eine fachliche Begleitung, die neben der finanziellen Situation auch  

psychosoziale, lebenspraktische und präventive Aspekte abdeckt. 

 

In der Arbeit beschreiben die Autorinnen zuerst die zunehmende Aktualität der Geldproblematik und  

wählen gesellschaftliche Faktoren dazu aus. Danach setzen sie sich mit den Funktionen der Sozialarbeit 

in der freiwilligen Einkommensverwaltung auseinander. Nachfolgend werden die wichtigsten Begriffe zur 

freiwilligen Einkommensverwaltung und die rechtliche Ausgangslage mit dem Beispiel der Stadt Luzern 

beschrieben. Anhand eines Phasenmodells wird ein Beratungsablauf aufgezeigt. Während des Bera-

tungsprozesses orientieren sich die Verfasserinnen am lösungsorientierten Beratungsansatz und bezie-

hen sich immer wieder auf das Beispiel der Stadt Luzern. Anschliessend wird auf die erforderlichen Kom-

petenzen einer Beratungsperson eingegangen. 
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