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Change - fertig los!?
Veranderungsprozesse in Nonprofit Organisationen aus Sicht der Soziokulturellen Animation

abstract

Veranderungsprozesse sind in unserer schnelllebigen Zeit zur Normalitéat geworden und machen auch vor
Organisationen nicht Halt. Um fiir neue Mitglieder attraktiv zu sein, stand eine Kirchgemeinde in Basel im
Herbst 2003 vor der Herausforderung der Verdnderung. Es stellt sich die Frage:

Was ist bei Veranderungsprozessen in Nonprofit Organisationen zu beachten, damit die Veranderung
vom Individuum mitgetragen und umgesetzt wird - und welchen Beitrag kann die Soziokulturelle Animation
in diesem Prozess leisten?

Um eine Antwort auf diese Frage zu geben, wird das Veranderungsvorhaben nicht isoliert betrachtet, son-
dern in einen gesellschaftlichen, institutionellen und individuellen Kontext gestellt. Es wird aufgezeigt,
welchen Einfluss diese verschiedenen Ebenen auf den Veranderungsprozess haben und konkrete An-
satzpunkte fur die Soziokulturelle Animation benannt.

Gesellschaftliche Trends wie Individualisierung und Erlebnisorientierung beeinflussen Handeln und Moti-
vation von Individuen. Als Nonprofit Organisation wird man immer wieder mit der Freiwilligkeit der Mitglie-
der konfrontiert, die jederzeit abwandern kdnnen, wenn man ihnen nicht gentigend Anreize bietet. Ein
Element innerhalb einer Organisation, namlich die Organisationskultur, kann einen fordernden oder hem-
menden Einfluss auf den Veranderungsprozess haben. Und schliesslich ist es wichtig sich vor Augen zu
halten, dass menschliches Handeln neben konkreten Bedingungen zur Ausfiihrung einer Tétigkeit auch
von verschiedenen individuellen und sozialen Umstanden beeinflusst wird.

Die Soziokulturelle Animation kann mit Hilfe ihrer partizipativ—integrierender Arbeitsmethoden sowohl Indi-
viduen als auch ganzen Gruppen bzw. Organisationen helfen, sich mit dem Veranderungsvorhaben und
eventuell auftretenden Widerstédnden auseinander zu setzen.

Veranderungsprozesse gelingen dort, wo man den gesamten Kontext beachtet, um Gesetzmassigkeiten
innerhalb einer Organisation und des menschlichen Verhaltens weiss und die Mitglieder von Anfang an

am gesamten Prozess beteiligt.
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