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abstract

Im betrieblichen Kontext fuhrt Alkoholmissbrauch unter anderem zu Fehlzeiten, Arbeitsunfallen und
geringeren Arbeitsleistungen. Dadurch ergeben sich flir einen Betrieb diverse finanzielle Einbussen. Fir
die Betroffenen bedeutet die Alkoholkrankheit meistens die Kiindigung, weil oft weder durch den Betroffe-
nen, noch durch dessen Arbeitsumfeld friihzeitig das Problem angesprochen und angegangen wird. Durch
das Phanomen der Co-Abhéangigkeit wird weder dem Kranken noch dem Betrieb geholfen. Aus diesen
Grunden wird das Thema Alkoholmissbrauch am Arbeitsplatz und mégliche Interventionen in der Diplom-
arbeit aufgegriffen. Konkret wird der folgenden Frage nachgegangen:

Wie kann ein Betrieb dem Alkoholmissbrauch entgegenwirken und bei alkoholabhangigen Mitarbeitern
effektiv und sozial vertretbar handeln?

Im theoretischen Teil der Arbeit wird Alkoholmissbrauch und die Alkoholabhangigkeit in Kontext der
Erwerbsarbeit gestellt. Damit ein Verstandnis fir die Problematik geschaffen werden kann, wird auf
Entstehungsbedingungen und den Verlauf einer Alkoholabhangigkeit eingegangen. Zudem wird aufge-
zeigt, welche Konsequenzen die Problematik flir einen Betrieb hat, wo begriindbare Interessen fiir ein
effektives und sozial vertretbares Handeln eines Betriebes liegen und wie das Arbeitsumfeld Einfluss
nehmen kann. Schwerpunkte liegen auf der Priméarpravention, auf den Interventionsméglichkeiten von
Vorgesetzten und auf dem Hilfssystem der Betrieblichen Sozialarbeit. Im empirischen Teil wird ein
Leitfadengestiitztes Experteninterview mit einer Betrieblichen Sozialberaterin vorgestellt, welches mit den
Erkenntnissen aus dem theoretischen Teil verglichen wird. Erste Erkenntnisse sind:

e Nur durch friihzeitiges Intervenieren wird ein effektives und sozial vertretbares Handeln mdglich. Eine
Win-Win-Situation fir den Betrieb und den Betroffenen kann dadurch realisiert werden.

e Nur mit der Primar-, Sekundér- und Tertirpravention ist es modglich, dem Alkoholmissbrauch und der
Alkoholabhangigkeit im Betrieb entgegenzuwirken.

¢ In einem Betrieb sollte der Primarpravention die gleiche Bedeutung zukommen wie der Sekundéar- und
Tertiarpravention.

e Mitarbeitende, Vorgesetzte und Betriebliche Sozialberatende sind fir den Hilfsprozess auf eine
multiprofessionelle Zusammenarbeit angewiesen.

e Damit effektive und sozialvertretbare Interventionen sichergestellt werden kdénnen, muss sich eine
organisational verankerte Stelle fur die Alkoholthematik engagieren.

Es lasst sich aus der Arbeit schliessen, dass dem Alkoholmissbrauch in einem Betrieb entgegengewirkt
sowie effektiv und sozial vertretbar gehandelt werden kann.
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